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Til Byradet

16-11-2023 / 00.22.04-P35-12-22

Zldreradets hgringssvar vedr. kvalitetsstandarder for omsorg

Zldreradet har pa sit mgde den 15. november 2023 behandlet sag nr. 91 "Hgring
vedrgrende Kvalitetsstandarder for Omsorg”, og har i den forbindelse nedenstaende
bemaerkninger.

Forst og fremmest vil ldreradet udtrykke sin bekymring for, at et flertal i
omsorgsudvalget gar ind for sa store besparelser pa omsorgsomradet. Det er
bekymrende, da det ser ud til at bevaege sig i en retning, hvor kommunens aldre
borgere far mindre personlig hjeelp og mere hjzelp af tekniske hjalpemidler.

Zldreradet er generelt for den teknologiske udvikling, og mener at
velferdsteknologiske hjeelpemidler skal bruges i det omfang det giver mening og
skaber vaerdi for borgerne og kommunen. £ldreradet mener dog, at man skal vaere
papasselig med at overlade al hjzelp til borgerne til tekniske hjalpemidler, da den
2ldre del af befolkningen typisk ogsa er udfordret i forhold til ensomhed, hvor
hjemmehjalpsbesggene kan vaere den eneste form for fysiske besgg de far.

Robotgulvvasker

Zldreradet er bekymret for, at borgerne pafgres en udgift, som de ikke har rad til, og
dermed mister muligheden for at fa vasket gulv. Det bgr veere kommunen, der
anviser borgerne en mulighed for at fa gkonomisk hjzelp til at anskaffe sig en
robotgulvvasker, hvis Visitationen vurderer, at borger ikke kan fa visiteret hjzelp til
gulvvask. Det kunne veere en idé at undersgge, om kommunen kunne anskaffe sig et
antal robotgulvvaskere, som kunne lanes ud til borgerne — ligesom med
hjeelpemidler, som f.eks. en rollator.

Zldreradet er dog positive over forvaltningens oplaeg om en lang
implementeringstid, men radet vil anbefale, at man laver en forsggsordning, for at
se, hvordan det fungerer for borgerne med en robotgulvvasker. Herefter skal det s
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vurderes, om det giver mening for borgerne, inden de paduttes at anskaffe sig en
robotgulvvasker.

Tojvask

Forvaltningens forslag om at udlicitere tgjvask til eksterne frembringer en raekke
bekymringer/opmarksomhedspunkter ved aldreradet.

Fgrst og fremmest bgr det vaere et frit valg — borgerne skal kunne vaelge, om de helst
vil have vasket tgj i deres egen vaskemaskine fremfor pa et vaskeri.

Dernaest er seldreradet bekymret for de borgere, som med forslaget palaegges en
ekstra udgift. De borgere, der bor i en boligforening skal betale til faelles vaskeri, og
vil dermed blive palagt en ekstra udgift, hvis de tillige skal betale for at fa vasket tgj
pa et vaskeri.

Desuden er der en bekymring for, om borgerne har tgj nok til at kunne undveere sit
t@j i 14 dage.

Afsluttende bemaerkninger

Zldreradet vil desuden afslutningsvis bakke op om handicapradets hgringssvar af
den 30. oktober 2023.

Randers Kommune har vedtaget en vaerdighedspolitik, som aldreradet gerne vil
minde byrradsmedlemmerne om. Det skal vaere veerdigt at blive 2ldre i Randers
Kommune, og det kraever at kommunen husker p3, at der sidder et menneske bag, og
ikke bare en opgave, der skal Igses.

Zldreradet har en klar forventning om, at omsorg handler mindre om tal og regneark
og mere om omsorg, respekt og velfaerd.

Pa xldreradets vegne,

Med venlig hilsen

Ase Boje
Formand
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